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Storie e visioni della nuova economia

[l processo di recruitment e la gestione dei migliori giovani
e ilmotore versol'impresaintelligente. Ma fraidue termini
laformazione e diventata sempre piu strategica.

Esistono percorsidiversi e tradizionali.
Fae Technology e Diapath: due modelli innovativi

Taglio sartoriale

alla formazione

'azienda disegna

Il posto per talenti

di Simone Casiraghi

MA ILPRIMO INCONTRO
DEVEESSERE ASCUOLA
Oltre 60 nuove assunzioni in 36
mesi, gliultimiseigiovanipresia
bordo alla fine di settembre, un
organico oggi di 105 persone,
’85% di queste alla prima espe-
rienzaconunambientedilavoro,
significaunapattugliadi giovani
quasi tutti con meno di 25 anni.
Unciclodicinqueincontriwe-
binariniziatoamaggioscorso,l'ul-
timosaraanovembre,oltre1.090
fratecnicidilaboratorioeprofes-
sionistiaseguirelezionidiesperti
internazionali, a formare una
communitycheraccontaecondi-

videlemiglioriesperienzeedila-
boratorio, collegatidaoltre46pa-
esinel mondo.

Fae Technologye Diapath: due
modelli e due progetti distinti
messiaconfrontosul terrenodel-
la caccia ai migliori talenti (che
significaricerca,selezione, attrat-
tivitaeonboardingdigiovaniap-
penauscitidauniversita, Its,scuo-
letecnicheprofessionali). E,dal-
laltra, percorsidiaggiornamento
eformazione continuachefanno
levasulleproprierisorsetecniche
perrispondereallenuoveesigen-
zedelmercato,sempre pitiinter-
nazionalizzatoetecnologico.Alla

fineancheoltre 950 ore diforma-
zione erogate, un aumento del
40% sull’anno scorso, oltre 120
personeformateintuttoilmondo.

Fae Technology, laboratori a
Gazzaniga e quartier generale al
KilometroRosso,hamessoaterra
unprogettodiattrattivitaedifor-
mazioneonthejobversoigiovani
che,conlapropriamini-Academy,
ribaltal’approcciopititradiziona-
le: siparte dallaricercae poidal-
P'incontroconglistudenti,siporta
l'aziendanellascuola,siracconta
checosafal’impresa,qualisonole
attivita, qual éilvaloresociale dif-
fuso sul territorio. «Spieghiamo

chevogliamoesserel’aziendaide-
aleperimigliorigiovaniein tutta
trasparenza spieghiamo anche
qualéil contributo checisiaspetta
da chi vorra iniziare il percorso
professionale con noi - spiega
GianmarcoLanza,CeodiFae Te-
chnology -. Tutto questo cifadi-
ventare subito attrattivi. E glielo
diciamoancoramegliocosi:fradi
voicisonotalentiegiovanicapaci.
Noi ci siamo, siamo qui e per voi
possiamoessereun’ottimaoppor-
tumtaprofessmnale» Lesigenza
delle due imprese ¢ intercettare
nuovi talenti e mantenere la co-
stanza di questo percorso.
Cisiconcentrasuigiovani, per
questoFae Technologydicedifare
“continuousrecruitment”. Inre-
alta restituisce nuova centralita
allafunzionedellerisorseumane,
che cosisiriprendeil compito di
essere piu incisiva nel cambia-
mento dell’azienda nel post-
emergenza. «Lapotenzadel pro-
gettoeaverglidatountagliosarto-
riale -spiegaRosellaRocalli, HR
efunzione Education che condivi-
deconFrancescoRotadiFae Te-
chnology-,macalatonellanostra
realtad’'impresa,dopounlavoro
sinergicoecostanteconlescuole
e una selezione sia in termini di
softsiadihard skill. Unveropro-
grammadionboardingmamolto
strutturatoe conunpianoforma-
tivofullimmersion. Ogniragazzo
occupaunaposizione-spiegaRo-
ta - modellata e decisa sulle sue
potenzialitaeabilita, unpostoche
inaziendaprimanoneracosiben
definito». Questo significa che
non si prendono persone per ri-
qualificarle, masifinalizzalafor-

Rosella Roncalli

mazione dentro 'azienda, ren-
dendolaancorapiuefficace. «Visi-
taregliistitutieparlareairagazzi
dell’aziendaeilnostroprimopil-
lardiattrattivita. Nellescuolenon
portiamosoloiverticidell’azienda
-spiegaLanza-,airagazziparlano
inostritecnici,iresponsabilidelle
diverse funzioniaziendaliespie-
gano che lavoro fanno, come lo
fanno,checosaglipiace. Glidico-
nochedanoi, primac@un’oppor-
tunitaformativaretribuitae che
poipuotrasformarsiinoccasione
professionale». Laformazione &
certificata Ipc, un titolo molto
spendibilesulmercatodellavoro

Francesco Rota

edellecompetenzeinelettronica.
Eil confrontoquotidiano conpro-
fessionistietecnici, lafadiventare
quasiunverolavoro. «Restafermo
il fatto che noivogliamo essere il
miglior posto nel quale ciascun
ragazzodeveepuospendereilsuo
certificato Ipc.L'ultimaesperien-
za e andata cosi: sei i ragazzi for-
mati,liabbiamoassuntituttiesei
perchéeranomoltobravi-spiega
Lanza-.Pertuttiéstataun’espe-
rienzavirtuosa,coinvoltiinunte-
am di persone molto motivate,
travolti da un’energia percepita
importante perché sentivano di
trovarsinel migliorposto possibi-
ledovespenderequellaformazio-
nematurata.Iragazzihannoper-
cepitoquestoeffortaziendale co-
me un segno di fiducia, di aiuto
importantenonsoloperilmerca-
todellavoro,maperstimolareva-
lori come velocita, relazioni di
squadra, dinamismo portati al-
l'estremo.Sonovaloricheritengo
fondamentali in una impresa».

Faeéun’aziendagiovane,inno-
vativa, ex startup che ha avuto
un’exit in tempi molto veloci, &
flessibile,unorganigrammamol-
toorizzontaleeunafilieraestre-
mamente corta. «Questofacilita
moltolacircolazionedellanostra
vision - spiega Lanza -, i valori
aziendalifannoinfrettaadarriva-
reinmodocapillareatutti.Sicrea
cosimoltoengagementaziendale.
Eiragazziapprezzanodisentirsi
partediun progettoaziendalein
modo cosidiretto. Percepiscono
che occuparsi diloro diventa un
valore elosipercepisce nell’aria.
Diventaenergiachederivadalvi-
vere 'impresa davvero».

«Le attivita delle Academy diventano asset strategico»

s Diapath, sede a Marti-
nengo, aziendaspecializzatanel-
lo sviluppo di tecnologie per il
settorebiomedicale, hafattoun
passo ulteriore sui percorsi for-
mativi: hacostituitolasuaDiapa-
thKnowledge Academy;, struttu-
radedicataperintercettare e for-
maredirettamente un target di-
verso dai giovani:iprofessionisti
dilaboratoriodianatomiapato-
logica. Licoinvolge su temi scien-
tificie offre interventi divulgativi
eformativi sutemiche consento-

nolimmediataapplicabilitadei
contenutinellarealtalavorativa
quotidiana. «Diapath Knowledge
Academy, conlasuapropostadi
webinar, ha rappresentato ini-
zialmente unaprimarispostaal-
I'emergenza pandemica, oggi €
soprattuttounanaturale evolu-
zioneversoil mondo digital della
necessitadirendere pitefficace
e pervasiva la divulgazione dei
temidilaboratorio elaformazio-
necontinuaall’internodi questo
settore spiega Alberto Battistel,

Coo, Chief Operating Officer di
Diapath-.Sitrattadiunainiziati-
va innovativa di condivisione e
dialogo all’interno di un cluster
specifico di professionisti, con
contributieinterventidiscena-
riorealizzati daprofessionistise-
lezionatiin giroperilmondo per
rafforzare, ovunque,laculturadi
laboratorio». Diapath haingag-
giato AntonellaSavio,anatomo-
patologadel Marsden Hospital di
Londra, proprio per offrire con-
tenuti divulgativi e formazione

scientificaconun’agendaartico-
latadiwebinar. Ogniintervento
estudiato sumisuraperle neces-
sitaditecnicidilaboratorio, pro-
fessionistidianatomia patologia
e anatomopatologi. Masi tratta
di un approccio che Diapath ha
giaestesoanchealle competenze
interne, con Diapath Academye
Diapath Academy Digital due
strutture dedicate allaformazio-
ne continua. «Investirein forma-
zione € un costo, ma non avere
personale esperto ha un prezzo

LE PROSSIME SFIDE PER ATTRARRE NUOVE PROFESSIONALITA

INVESTIMENTI E PROCESSI

“I
+7,5%0

TREND MEDIO

2% 3% 35% 35%
diminuzione diminuzione nessuna aumento
superiore al 15% inferiore al 15% variazione

inferiore al 15%

25%
aumento
superiore al 15%

»
B4

Alberto Battistel

ATTIVITA HR PIU CRITICHE
54%

supporto alle persone
nel lavoro da remoto

42%

comunicazione interna

ancora piu alto. Oggi leader del
mercato - spiega ancora Battistel
-ecoluicheeingradodiproporre
prodotti di alto livello e qualita,
mariuscendo atrasferireal clien-
te tutte le informazioni impor-
tanti sul prodotto attraverso il
personale altamente specializza-
to». Le attivita di formazione
messen campo daDiapath Aca-
demy nascono vanno in questa
direzione. «Supportanolo svilup-
podelknow-howtecnicoe mana-
gerialedel personale e deidistri-
butori e sviluppaaccordi con uni-
versita e associazioni di settore
egestiscel'orientamentoeil re-
clutamento dei dipendenti».

52%
monitorare e/o aumentare
l'engagement dei lavoratori

40%

formazione e sviluppo

MERCATO DEL LAVORO

40%
Q la comunicazione
dei valori aziendali
e dell'employee
value proposition
e piu efficace

@~
39% .' 37% @7‘ 37% W
il bacino la capacita la capacita
dei candidati di trattenere di attrarre candidati
provenienti da territori | le persone nei territori limitrofi
non limitrofi e diminuita € diminuita
@ diminuito

DIREZIONI HR

42% la riqualificazione
della forza lavoro

¢ la seconda sfida

piu rilevante nel 2021

EMPLOYABILITY DELLE PERSONE

A DRA DR

35% ha accelerato

'acquisizione di nuove competenze

0 cambiato in modo radicale
il proprio profilo

+48% rispetto alla media
i millennial hanno accelerato
maggiormente nello sviluppo
di nuove competenze
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La difficolta degli HR .
1167% staridisegnando le strategie

Imprese

Employer branding

nploy r . La difficolta di attrarre talenti Riqualificazione personale
Iniziative per il 40% delle imprese

11 76% delle imprese ¢ in difficolta il 42% delle imprese accelerail percorso

RUOLO SEMPRE PIU CHIAVE NUOVIINVESTIMENTISISTANNO

s = DENTROLEAZIENDE CONCENTRANDONELLA
per glovanl LO STANNO AVENDO FORMAZIONE, LOSVILUPPO
LE ACADEMY: RIESCONO DELLE RISORSE UMANE
AVALORIZZARE IL KNOW-HOW DIVENTANUOVA LEVA
PERRISPONDERE AL MERCATO STRATEGICADELLE AZIENDE

FARE ON BOARDING IN QUATTRO PASSI

Nella foto gli ultimi

sei giovani neodiplomati
che hanno partecipato

al percorso formativo
secondo il modello

di Fae Technology

e tutti e sei assunti.

ILLAVORO CONITEAM

Il percorso e strutturato in 304 ore totali,
dicui112diformazione inaule

e 48 onthe job. Perle 144 ore di tirocinio
restanti i giovani partecipanti entreranno
a far parte direttamente dei team
dilavoroaziendali. Al termine del corso
tutti i giovani riceveranno un attestato
professionale IPC610e IPC7711/77 21.

ACQUISIRE COMPETENZE TECNICHE

[l primo é I'acquisizione delle competenze
tecniche e trasversali, garantire formazione
onthejob e meritocrazia. Sono questi | principi
sui quali e costruito il modello.

| giovani selezionati e partecipanti al percorso
diformazione sono inseriti con la modalita
tirocinio formativo retribuito di due mesi,

con lafinalitadiun'assunzione.

BENESSERE DELLE PERSONE

OO0

1LAVORATORESU 4  Impatto

negativo

23% {.15%

con il proprio

di appartenenza

dichiara che il senso ‘
per l'organizzazione

per cui lavora L EL responsabile
e fortemente e L]
diminuito
-23% o
SULL' ENGAGEMENT 18%
{ \ diminuiscono i lavoratori con il proprio
"% pienamente ingaggiati team
rispetto al 2020

Fonte: Osservatori.net

=

SULLE RELAZIONI INTERPERSONALI

IL TIROCINIO FORMATIVO

|l percorso che dura 8 settimane prevede
310di tirocinio formativo di cui 160 di
formazione. Nelle 112 ore di trainingsi
affrontano materie come
componentistica elettronica,
strumentazione di laboratorio, banchi di
collaudo, programmazione scheda e
sistemi gestionali, sicurezza.

L' ON THE JOB CON I TECNICI

| progetto é caratterizzato dall'offrire
un'opportunita formativa on the job, specialistica
e trasversale retribuita. Offre inoltre formazione
realizzata direttamente dagli ingegneri elettronici
e di processo, da specialisti della suppy chain,

da quality manager dell'impresa che organizza

il percorso formativo. Garantito infine un
placement veloce con un success rate elevato.

L’EVOLUZIONE IN CORSO

GianmarcoLanza
CeodiFaeTechnology

Sipuodirechenasceun
modello per il territorio?
Sarei moltofelicesel'attivita
dellanostraimpresaedel
nostro team possanodareun
contributoal territorio, e
essere un modellodi
ispirazione.Credocheil
territorioabbiabisognodi
questeiniziative, mainostri
imprenditori debbanoavere
meno autoreferenzialita,
certimeccanismidi
engagementsicreanocon
'esempioel'autorevolezza.

Qual éillimitechevedein
questo passaggio?
Occorresoloun po’ piudi
consapevolezza. Abbiamo
imprese conun know how
come patrimonioaziendale
incredibile e che potrebbero
usare quella conoscenzaper
creare percorsiformativi
eccezionalieconunpienodi
energia, adifferenzadinoi
chenoidobbiamo fermarci
pernaturasuunlayerchee
solotecnologicoenonarriva
al fronte applicativo.

Lo condividerebbe conaltri
imprenditorilocali?
Apprezzomoltol'ideadi
l'openinnovationanchesul
fronte formativo. Ma
lacondizione necessariaedi
esseresullastessalinea
d'onda.Lacondivisionenon
siaunostacoloounfreno.
L'immediatezzaelavelocita
sonoallabasediquesti
progetti e nedeterminano
I'efficacia.Sipotrebbe
iniziareacondividereil
modelloognunolopraticain
base ai sui fabbisogni.

IL NUOVO RUOLO DELLA DIREZIONE HR

DI CONNECTED PEOPLE CARE

Coinvolgimento e responsabilizzazione
@ revisione delle pratiche hr
per dare maggiore autonomia
e centralita alla persona
73(y x z Data driven utilizzo dei dati per la presa
0 ﬁ di decisioni e la personalizzazione
DELLE DIREZIONI HR dei servizi offerti
dichiara di aver aumentato Pi] Strumenti digitali utilizzo di tool per
la propria strategicita raccogliere i dati, comunicare
durante la pandemia o e coinvolgere

14%

DELLE DIREZIONI HR
STA ABBRACCIANDO
TUTTIE TRE GLI ASPETTI
REGISTRANDO UN

© .45

DI PERSONE
INGAGGIATE RISPETTO
ALLA MEDIA
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