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Imprese che fanno
cultura scientifica
‘Academy digital
attrae i talenti

di Simone Casiraghi
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L'inaugurazione del corso di laurea in Tecniche di laboratorio biomedico all’'Universita di Palermo
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Storie e visioni della nuova economia

Un nuovomodello nei percorsidiformazione specialistica:
|a piattaforma web di Diapath nasce come percorso per creare

e condividere conoscenza scientifica fra tecnici,

esperti,accademici e giovani studenti su temidi alto contenuto
echevalorizzailbrand e i know-how dellazienda

UNASSET STRATEGICO
PERIL CAPITALEUMANO
Unpodcastperandareoltrel’Aca-
demyaziendale.Ilmodellosievol-
ve,allaportatadelle Pmi,ediventa
piattaformadigitale perintercet-
tareeportareinaziendaimigliori
talenti e profili professionali.

Strutturatafinoraperprevede-
re e garantire formazione inuna
logicadicontinuousre-skillinge
up-skillinginterno,impostataper
aumentareleconoscenzefraidi-
pendenti, formazione tecnica e
professionale,erinsaldareall’in-
terno la culturaaziendale, orala
corporateacademyentrainpieno
nelladimensionedigitale. Diventa
hubdicontenutionline, erogafa
incontraree condividesaperieva-
loriaziendaliinunconfrontoglo-
bale delle competenze. Lofacon
nuovi strumenti e canali digitali
organizzatiinseriesupiupiatta-
forme perwebinar, podcast,blog
di approfondimento, archivi di
documentiearticolispecialistici
organizzaticomeipertesti. L'ulte-
rioresaltoalzalaqualitadeicon-
tributi,ilivellidel sapere condivi-
so,conl’autorevolezzascientifica
degliinterlocutori, professionisti,
docenti,espertidirichiamointer-
nazionale.

. «Cambiailprimopresupposto.
Eunarivoluzionein cuifinalmen-
teel'impresaacreareedivulgare
cultura scientifica ai massimi li-
velli,construmentidigitali, facil-
mentefruibilidatuttieovunque,
perfinomentresiéallavoroinla-
boratorio. Alla fine si crea una
communitydiesperti, professio-
nisti,studentiuniversitarieneo-
laureatio,nelnostrocaso,dipato-
logioprofessionistidilaboratorio
in giro per il mondo, con cui ci si
puo confrontare, condividere e
scambiareideesmart,bestpracti-
ce, scenari o segreti di routine».
Laura Vavassori traccia subito il
perimetrodelnuovo progetto,lei
chelohafatto crescere nel ruolo
diCorporatemarketingcoordina-
tordiDiapath,impresadi Marti-
nengo,specializzatanellaprodu-

zioneelosviluppodistrumentie
apparecchiature peranatomiapa-
tologica, prodottidestinatialabo-
ratori,ospedaliecentridiricerca
dituttoilmondo.Loannunciada
Palermo,dovevenerdiscorso,al-
P'universita statale, Diapath ha
inanugurato la collaborazione
scientifica al corso di laurea in
Tecniche di laboratorio biome-
diocoallafacoltadiBiomedicina,
Neuroscienzee Diagnosticaavan-
zata.Uncorsodispecializzazione
conoltre 60studenti. «<Unanuova
finestraapertacomepresidiosul
capitaleumano- spiega Vavassori
-pertrasformareanchequestaoc-
casioneinunarelazionecontinua
conigiovaniecomefocalizzazio-
ne al business».
AccantoallAcademyazienda-
le,allaKnowledge Academyealla
AcademyDigital,oraDiapathag-
giungelapiattaformaweb,il Lab
Talks. «Questastrategiaesoprat-
tuttounadimostrazionedeivalori
delbrand, chesiéevolutaulterior-
mente. Lhubépensatoperilno-
stro target finale e sirivolge aun
pubblicoesternoespecialista. Ma
nasce suunapremessa-spiegaAl-
berto Battistel, Chief operating
officerdiDiapath-:1acrescitaper-
sonale e professionale continua
attraverso la condivisione delle
esperienze conaltriprofessionisti
che hanno competenze simili».
Econquestoobiettivolapiatta-
formaéorganizzataintornoaun
repository,incinquesezioni,che
include una gamma oggi di oltre
120articoliscientifici,news,una

N B «Creare e divulgare

cultura scientifica

perun’impresa ¢ unvalore
che aumenta la reputazione»

LAURA VAVASSORI

CORPORATE MARKETING COORDINATOR DIAPATH

INTERCETTARE E TRATTENERE 1 GIOVANI UN PERCORSO VIRTUOSO

PERCHE L'EMPLOYER BRANDING E IMPORTANTE
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acorrslgliare il loro dature di Iaw':lru

seriediwebinar (ilprimocicloha
avuto1.090iscritti professionisti
dilaboratorio,daoltre46 paesidel
mondo), il loro calendario, pro-
grammiformativi,unblog, inter-
ventiin podcast e interviste con
opinionleaderedespertinelset-
tore dell’anatomia patologica,
istologia e citologia. Mail valore
aggiuntodellapiattaformaélaca-
pacitadifavorirel’internaziona-
lizzazione delle competenze.

Icontenutideiwebinar,gliin-
terventineipodcast,ladocumen-
tazione scientifica sono infatti il
risultatodiinterventidiunteam
dispecialistieprofessionistidino-
torietainternazionale coniquali
iprofilipittecnicipossonodialo-
gareallapari. Daguianchelasfida
per Diapath. «E forse pill una
grandeoccasione. Euna“dichia-
razione” ai dipendenti sull’inve-
stimentonellorotalentodaparte
dell’impresa—precisaBattistel -.
Inquestomomentodisostenuta
crescita aziendale € importante
allinearelarete su skills comuni
e alte, per favorire i processi di
cambiamento e innovazione».

Imercatiintantosonosempre
pitinternazionalizzatietecnolo-
gici. Lecompetenzegiuste,igiova-
nitalentiformatinon sitrovano.
«Siamo convinticheanchequesto
progetto sia una leva per essere
piu impresa attrattiva - spiega
LauraVavassori-, rispettononso-
loainostriinterlocutoridellama-
teria tecnica e medica. Maverso
quei talenti, quei giovani ad alto
potenziale econcompetenze spe-
cifiche di cuile imprese faticano
a intercettare. Strategia che sta
funzionando»,sottolineaVavas-
sori,daun’aziendacon110 dipen—
denti,unamediadetainferioreai
32 anni, oltre il 50% sono donne
laureate in discipline Stem. E le
universitasonol'altrograndeper-
noattornoacuiruotail progetto
Lab Talks.

PpoE'Iste :

LIEGS - HUD

Comunicare una coerente employee value proposition

I giovani hanno adisposizione informazioni infinite: questo obbliga
I'azienda alla coerenza trala mission dichiarata e i comportamenti
organizzativi (modi difare e lavorare pratici e messaggi coerenti).

Predisporre un percorso efficace di talent acquisition

Per attrarre le migliori risorse occorre investire sull'intero percorso di
talent acquisition, con molta attenzione a una chiara comunicazione dai
valoriaziendali, alla reputazione, alla responsabilita sociale.

La definizione nel dettaglio del proprio fabbisogni di profili

E il dato di partenza: chiarezza sui profili di cui ha bisogno I'azienda. Un
guadro non sempre definita o disponibile. Consente poi di individuare
strumenti, canali e l'offerta per intercettare e proporre i candidati.
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Le Academy aziendali
In Italia sono oltre 160

Laboratori
d’'azienda

I percorsid’'impresa

1195% avvia attivita di formazione

ILNUOVO MODELLO AUMENTA
L'OFFERTA DELL ACADEMY
AZIENDALE PROMUOVENDO
NON SOLO FORMAZIONE MA
AGGIORNAMENTO MEDIATI
DAMASSIMI PROFESSIONISTI 7

Aperturaall’esterno . .
1136% offre corsi anche ai non dipendenti
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Itemialcentro . .
1165% della formazione riguarda le soft skill

L'OFFERTA DI PIUSTRUMENTI
E CANALI PER FRUIRE DEI
CONTENUTIFAVORISCE ANCHE
UNA DIVULGAZIONE
ALLAPORTATADITUTTISUI

TEMI CRUCIALI DELLA SALUTE

LAPIATTAFORMA CHE CREA CONOSCENZA
JXR

@
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LA SEZIONE WEBINAR

Un programma di formazione

Adisposizione di tecnici, professionisti di laboratorio,
esperti, studenti universitari ci sono tutti i webinar per la
diffusione e condivisione di idee, scenari e cultura
scientifica in campo medico, in particolare sui temi di
anatomia patologica. E possibile rivedere i contenuti
pubblicati nella sezione on-demand training resources,
dove conunsemplice login viene data la possibilita di
riguardare on-demand i webinar pubblicati.

GLI ARTICOLI SCIENTIFICI

Una documentazione di oltre 120 pubblicazioni

Sitratta di pubblicazioni ordinate per categorie e si pud
selezionare I'argomento di proprio interesse e interagire
con gli altri membri della community dell'azienda su temi
di carattere scientifico o strettamente professionale ma
utili arafforzare la cultura scientifica nel proprio ambito
tecnico-professionale.

IL BLOG AZIENDALE

PiU interattivita con la propria community

E un’intera sezione sempre dedicata ad approfondimenti
scientifici. Si tratta di uno spazio di raccolta di
documentazione e analisi che viene alimentato ogni due
settimane (nello specifico caso aziendale, gli articoli nuovi
riguardano temi e aggiornamenti come l'istologia,
I'anatomia patologica e la diagnostica).

LA PIATTAFORMA DEI PODCAST

Un nuovo strumento per comunicare

| podcast rappresentano la nuova frontiera della
comunicazione aziendale e della formazione. Organizzati
inotto serie, e collegati alla piattaforma Spotify, questi
prodotti da ascoltare consistono in interviste con autori,
opinion leader ed esperti sugli ultimi sviluppi nel campo
dellascienza, della tecnologia e della patologia, ordinati
per categoria.

LE RISORSE FORMATIVE

Percorsi di formazione continua

L'attrattivita diun'impresa si esprime anche attraverso
I'offerta formativa in termini di percorsi di formazione
continua, collettiva e individuale. La piattaforma offre
sessioni formative su tematiche che comportano
I'immediata applicabilita dei contenuti nellaroutine e
nella pratica professionale quotidiane.

bisan equilibrio fra vita
-:'Iu'L:"EI Iva e vila privala

atmasfera di lavoro placevole

sicurezza ded pasto di flavoro

5[3.; lita/sclidita fi I'IEII'IEI:'IFIEI

disposiziani Aessibili
buana formazione

2.400

Ore

160

+80%

Aumento

delle ore
di formazione

erogate 2021

120

Articoli
pubblicati

ey | Contenuto di lavoro interessante - 2?‘!'5 gen z
ubicazion . 22 Koy dadi
- m |n'!;:||?g|'ﬂ nL'i_-E:Jrf_' alla soCiets - 21% i I 2 3 "{}
retribuzione e benefit interessanti [IMMMMERE] | guaicosa in cambio =

BT | otima repuiazione B 21 dal rispondenti “gen 2
visibilita del percorso di carriera _ 36% | dversita e inclusione | B E'ﬁ[fﬁf;”.f'.i'.f?;‘;g'jiﬂm
I 33% | utilizzo delle tecnatogle pil recenti i 17% ﬁfj{mmﬂﬁglm

B 33% | ottima gestione B 1 B i alto se confrontato
B s0: | prodott di ouslity B 15 : F??lcrallllgaﬁgrfrﬂ;mgen W

FONTE: Randstad

Investire e comunicare il proprio brand aziendale

Determinante investire sul proprio brand non solo per attrarre
candidati, ma anche come leva di engagement: le persone devono stare
bene inazienda e trovare un senso, uno scopo in cio che fanno.

Indivi
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£ 12% "boomers’)

duare i canali digitali corretti per veicolare la proposta

Importante creare un action plan che veicoli i messaggi sia sull'interno sia
sull’esterno, con particolare cura sulla parte dell'immagine online,
contenuti testuali, foto, video, podcast, che siano chiari e attrattivi.
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Alberto Battistel
Chief Operating Officer
diDiapath
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canaleper attrarre talenti?
Lenuove generazioni
esprimono una percezione
diversarispettoatematiche
comeskill, crescitaecarriera.
Diapath, hasceltolastrada
dell'innovazione e per
questo é necessario
identificareibisogni
formatividell'aziendae
istruireil personale
seguendoobiettivie
strategie aziendali.Con
questaevoluzione cambia
ancheil rapportotra
collaboratori, candidatie
organizzazione.

Qualii vostriobiettividi
crescitasocietaria?
L'obiettivoprincipaleé
completarel'integrazione
dellacontrollatain Germania
ottimizzandoiprocessie
replicare poiconlafiliale
Diapath FranceinFrancia,
operativaneiprossimi 3
mesi. Lastrategiadella
presenzadirettae
fondamentale in questa fase
storicadell'azienda.
Valutiamo rappresentative
dirette,ancheinaltri Paesi.

E sul mercato quali strategie
stateimpostando?
L'innovazione costante di
prodottoe gianel nostrodna.
Stiamoorapotenziando
strategiedi mercato per
rafforzarelanostra
presenzacommerciale. In
questo, giocaunruolochiave
laformazioneadistanzae
I'assessment continuodelle
filialicontrollate all'esteroe
deldistributore.

boomers
(55-64 anni)

Il 40%
E—

del "boomers” rova
important e che il datore
di lavoro sia
finanzlariamente solido.
Criesta e un faltore meno
importante per

| rispondenti “gen 2" {24%)
e per i millennials (30%),
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Non basta saper fare, ma occorre far sapere

Siimpone in ogni azienda il social media marketing: sapersi promuovere
ricorrendo ai social. E centrale oggi nella produzione, pubblicazione e
promozione di contenuti per essere attrattivi versoi giovani.




